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1. Algemeen

Mind Your Gut hecht grote waarde aan een zorgvuldige omgang met jouw
persoonsgegevens. Wij verwerken persoonsgegevens in overeenstemming met de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en de Wet op de Geneeskundige
Behandelovereenkomst (WGBO).

In deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken, voor
welke doeleinden, hoe wij deze beschermen en welke rechten jij hebt.

2. Verwerkingsverantwoordelijke
Praktijknaam: Mind Your Gut
Behandelaar: Sophie Kuizenga
Adres: Wg-plein 303 / 304 / 307

E-mail: info@mindyourgut.amsterdam

3. Persoonsgegevens die wij verwerken
Algemene persoonsgegevens:

- Naam, adres en woonplaats

- Geboortedatum

- Geslacht

- Telefoonnummer

- E-mailadres



Medische gegevens:

- Gezondheidsgegevens

- Anamnese, onderzoeks- en behandelgegevens

- Correspondentie met andere zorgverleners (na toestemming)

Financiéle gegevens:

- Gegevens op zorgnota’s (NAW, geboortedatum, datum en omschrijving behandeling)

Het BSN-nummer wordt uitsluitend verwerkt indien wettelijk verplicht.

4. Doeleinden en rechtsgrondslagen

Persoonsgegevens worden verwerkt voor behandeling, dossiervorming, administratie,
communicatie en wettelijke verplichtingen, op basis van de behandelovereenkomst,
wettelijke plichten en toestemming waar vereist.

5. Medisch dossier en bewaartermijn

Het medisch dossier wordt 20 jaar bewaard conform de WGBO.

6. Vertrouwelijkheid en beroepsgeheim

Wij zijn gebonden aan het medisch beroepsgeheim. De behandelend zorgverlener(s) heeft /
hebben toegang tot jouw dossier.

7. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen.

8. Verstrekking aan derden

Gegevens worden alleen gedeeld met derden na toestemming of bij wettelijke verplichting.



9. Jouw rechten

Je hebt recht op inzage, correctie, verwijdering (voor zover wettelijk toegestaan), beperking,
bezwaar, overdracht en intrekking van toestemming.

10. Klachten

Heb je een klacht over de verwerking van jouw persoonsgegevens of over de behandeling?
Dan gaan wij graag eerst met je in gesprek om samen tot een oplossing te komen.

Alle zorgverleners zijn aangesloten bij de Maatschappij ter Bevordering van de
Orthomoleculaire Geneeskunde (MBOG) en clienten kunnen gebruik maken van de
klachtenregeling van de MBOG.

De klachtenprocedure verloopt als volgt:

1. Bespreek je klacht eerst met de behandelaar.

2. Leidt dit niet tot een oplossing, dan kun je contact opnemen met de
klachtencontactpersoon van de MBOG via klachten@mbog.nl.

3. Omschrijf je klacht zo duidelijk mogelijk. Vervolgens wordt een zorgvuldig traject
van hoor en wederhoor gestart tussen jou en de behandelaar.

De MBOG beschikt over een onafhankelijke klachten- en geschillencommissie en
een vertrouwenspersoon, zodat jouw klacht op een veilige en zorgvuldige manier wordt
behandeld.

Daarnaast heb je altijd het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens wanneer deze betrekking heeft op de verwerking van
persoonsgegevens.

Website en e-mailcommunicatie

Wij versturen uitsluitend praktische e-mails over openingstijden of bereikbaarheid.

Cookies

De website gebruikt functionele en analytische cookies (Google Analytics met IP-
anonimisering).
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